
 
 

TERMO DE RESERVA DE QUARTO 
 

 
 
 

O cliente/Locator deverá enviar corretamente os dados requisitados para 
nosso sistema via website. 
 
Após o envio dos dados,  um funcionário do Hotel entrará em contato via 
telefone para confirmar as informações, será necessário definir um 
responsável maior de 21 anos para confirmar a reserva. 
 
O cancelamento desta reserva poderá ser feito sem ônus, via fax, com até 48 
horas de antecedência em relação ao início previsto. 
 
Cancelamentos feitos entre 48 e 24 horas da data de início, implicam em 
pagamento de 50% do valor de uma diária. Cancelamentos feitos em prazo 
inferior a 24 horas do início, implicam em pagamento de 50% do valor total da 
locação, conforme descrito acima. 
 
Qualquer alteração nas datas e horários desta reserva, só poderá ser 
considerada efeitiva, após a concordância do Hotel e a correspondente 
emissão de um novo Termo de Reserva. 
 
Atenciosamente, 
 
Hotel Trevise 
 
 
 

 
 
 
 

Hotel Trevise – (14) 3284-7042 – contato@hoteltrevise.com.br  
Av. Brasil, Nº 1515 Oste - Altos do Alvorada - Pederneiras - SP 
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